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공개여부 대국민 공개

제목 : 2019년 하반기 정보공개 처리현황 분석

Ⅰ. 정보공개 분야 (청구에 의한 공개)

 □ 처리현황

구분
청구량

(건)

공개율

(%)

평균 처리일

(일)

심의회

(회/건)
비고공개 부분공개 비공개

2019 180 138 30 12 93.3 10.0 2 / 3

2018 136 111 5 1 92.6 9.7 1 / 1

2017 127 108 3 5 89.7 8.1 1 / 1

 □ 현황분석

  ○ 청구량 급증 : 136건 ⇒ 180건(작년 대비 32% ⇑)

  ○ 공개율 상승 : 92.6% ⇒ 93.3%(작년 대비 0.7%포인트 ⇑) 

  ○ 처리일 상승 : 9.7일 ⇒ 10.0일(작년 대비 0.3일 ⇑)  

  ○ 심의회 심의 : 1건(기각 1) ⇒ 비공개 결정 처리 적절 

 □ 현황에 대한 평가

  ○ 정보공개 처리에 대한 모니터링 강화

    △ 공개 가능한 사항은 공개 처리 ⇒ 공개율 상승(0.7%포인트 상승) 

    △ 지연처리 건수 감소(2018년 3건 ⇒ 2019년 2건)   

  ○ 정보공개시스템 처리에 대한 업무지원 

    △ 유선안내, 화면공유 등을 통해 시스템 입력처리 지원 

  ○ 정보공개 역량 강화를 위한 직무교육 실시(2019. 7. 12.)

    △ 정보공개시스템 처리 방법 안내, 정보공개 답변 시 유의사항 전파



Ⅱ. 사전공표 분야 (홈페이지를 통한 공개)

 □ 공표현황 : 본청(158), 직속기관(27), 지방청(87) 

 □ 현황분석

  ○ 공표 대상 과다 설정, 국민이 궁금해 하는 정보를 공표할 필요

 □ 현황에 대한 평가

  ○ 행정환경 변화

2004년(제도 도입 초기) 2019년

기관별 홈페이지 구축 초기

홈페이지 정보제공 미흡

중요 정보 선별, 공표 필요

홈페이지 정착, 모바일 환경

홈페이지 정보제공 활성화

국민관심정보 위주 공표 필요

  ○ 사전정보 공표항목 정비 필요 ⇒ 60여개 정도

    △ 공표항목을 축소하여도 홈페이지를 통해 제공하는 정보양은 동일

Ⅲ. 원문공개 분야 (국실장급 이상 결재문서)

 □ 원문공개율 : 7.6% 
(단위 : %)

구분 병무청 외교부 국방부 방사청 통일부 비고

2019 7.6 9.3 10.2 32.3 46.8

2018 10.6 28.2 16.6 26.1 32.7

 □ 현황분석

  ○ 전년대비 공개율 하락, 외교․안보기관 공개율(16.5%) 대비 낮은 수준

 □ 현황에 대한 평가

  ○ 전년도 생산 기록물 정리기간 중(~2월) 비공개 문서 점검 추진

  ○ 민감정보 포함 문서는 비공개 / 공개 가능한 문서는 공개 전환
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